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1 INTRASOFT International et I'Environnement

Etant pleinement consciente des équilibres écologiques fragiles de I'époque actuelle, la société
s'engage a promouvoir des actions communes afin de consolider la notion de sensibilité
écologique et de vision environnementale qui sont une source d‘inspiration pour le niveau

supérieur de la hiérarchie de la société.

C'est avec une attention et une dévotion particuliere que la société adopte et applique des regles

de comportement environnemental pour la protection et la conservation de I'environnement.

Elle suit de prés la tendance croissante a la sensibilisation et a la prise de conscience de I'ensemble
de la société, mais aussi du monde de l'entreprise, a savoir que l'environnement fait partie

intégrante de nos activités.

Traduisant la volonté de la société d'améliorer en permanence les performances
environnementales, la présente déclaration est établie dans le cadre de son engagement de

fournir des informations completes sur celles-ci et toute partie concernée.

Les informations présentées dans la présente déclaration environnementale concernent la période
du 1er janvier 2017 au 31 décembre 2017.

2 Identité d'INTRASOFT International

Introduction

Fondée en 1996, INTRASOFT International est I'une des plus grandes sociétés européennes dans
le domaine des services de technologie de l'information et de la communication, offrant des
solutions intégrées, des produits et des services informatique de haute qualité au niveau de
I'Union européenne, des ministeres et des organismes publics, des établissements financiers, des
organismes de télécommunication, des grandes entreprises du secteur privé. Elle emploie 1 600
cadres hautement spécialisés, ayant d'excellentes compétences techniques, lesquels représentent
20 nationalités différentes et 18 langues. Elle est présente dans 18 pays par le biais de ses
bureaux, succursales et filiales, (Belgique, Bulgarie, Danemark, Grece, Emirats arabes unis, Etats-
Unis, Jordanie, Irak, Chypre, Maroc, Grande-Bretagne, Moldavie, Palestine, Roumanie, Arabie

saoudite, Philippines, Yémen) et ses activités internationales s'étendent sur 70 pays dans le
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monde. Elle est la filiale d'INTRACOM Holdings, introduit en Bourse d'Athenes. Intracom Holdings
est 'un des plus grands groupes technologiques multinationaux en Europe du sud-est exercant
une activité depuis plus de 35 ans. Pour de plus amples informations: https://www.intrasoft-
intl.com/

Obijet de la Société

1. La prestation de services, sous quelque forme que ce soit, concernant :
o la technologie de l'information
o latélématique
o les télécommunications
o la mise a disposition provisoire (en intérim) de ses salariés
o les traductions

o la production, la commercialisation, la conception et I'exécution de

toutes formes de logiciels et, de maniére générale, tout objet similaire,

o la production de matériel informatique (hardware)

2. L'importation, la commercialisation, la fabrication et la maintenance de tout
équipement électronique et mécanique des systémes informatiques et de

télécommunications.

3. L'étude, la conception, I'achat et I'importation de matériels et I'exécution de logiciels,
systemes électroniques a multiples usages, matériel électronique et

électromécanique.

4. La création et la diffusion de matériel visuel et sonore a caractére éducatif, culturel,
scientifique et récréatif, sous quelque forme ou support technique que ce soit,

conformément a la loi en vigueur.

5. L'intermédiation dans la diffusion d'ceuvres audiovisuelles de tiers.
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6. La fourniture et la commercialisation de tous les moyens techniques, équipement et
logiciel, tout comme les consommables et les pieces de rechange requis pour la
création, l'exploitation, le fonctionnement et le développement de "loteries" de

quelque type que ce soit au Luxembourg ou des pays de I'étranger.

7. La conclusion de tous types d'accords de gestion, de concession ou d'exploitation de
quelque nature que ce soit, de fonctions ou d'immobilisations de personnes morales
de droit public ou privé, d'organismes d'utilité publique et de maniere générale

d'organisations, d'entreprises publiques et de particuliers.

8. La participation a des marchés publics (de travaux, de fournitures, de services) dont
I'adjudication inclut des formes d'autofinancement partiel ou total avec la participation
d'organismes privés dans I'exploitation commerciale du projet, dans le versement de
capital social ou autre type de participation dans des sociétés susceptibles d'étre

créées en vue de I'exploitation de travaux publics, fournitures ou services.

9. Le développement et I'exploitation de quelque nature que ce soit de services

d'abonnement au service des particuliers et des entreprises.

10. La prestation de services a valeur ajoutée dans des infrastructures de
télécommunication et d'informatique avec différentes plateformes technologiques,
actuelles ou futures, comme : Audiotex (télématique vocale), IVR (Interactive Voice
Response), Paging (Radiomessagerie), Internet, Video-Streaming, Internet Mobile,
Services Mobile (Messages écrits-SMS, Messages multimédias -MMS, Vidéo Mobile
/streaming vidéo, Alerte, etc.), WEB / Services WAP, Hébergement (Hosting) de
contenu, Commerce électronique (via Internet, Internet Mobile, Télévision
numérique, etc.), Télévision numérique, etc. ainsi que prestation desdits services a

des tiers ou pour le compte de tiers en contrepartie d'une rémunération.

11. La prestation de services de centre d'appel (Call Center), la prestation de services
d'assistance téléphonique (service a la clientéle, télé-secrétariat, ligne téléphonique
d'urgence, centres d'assistance technique, services d'informations, services de
télécopie / fax) et la prestation d'informations de toute nature. La prestation de
services de commerce électronique, de développement et d'exploitation de bases de
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

données ainsi que la prestation desdits services a des tiers ou pour le compte de tiers

en contrepartie d'une rémunération.

La concentration, le traitement, la classification, l'enregistrement, la gestion,
I'information et la conservation de données de quelque nature que ce soit — par le
biais de diverses technologies — et la mise a disposition de celles-ci a des tiers en
contrepartie d'une rémunération. La concentration, I'analyse, le traitement etc. pour
le compte de tiers, de données et d'informations dans le but de les mettre

exclusivement a leur disposition.

La mise a disposition de tiers de ses installations ou de son équipement en échange
d'une contrepartie.

La prestation de services de conseil ainsi que de services d'organisation et
d'assistance dans les domaines d'activité susmentionnés a des personnes physiques
ou morales au Luxembourg ou a I'étranger, du secteur privé ou public, a des

entreprises et organismes publics, au Luxembourg ou a I'étranger.

La réalisation d'études et la participation a des programmes de recherche et de
développement de I'UE ainsi que la prestation de services de conseil et d'assistance
en rapport avec ces programmes a des tiers intéressés (personnes physiques ou
morales du Luxembourg ou de I'étranger), pour la mise en ceuvre de gros projets et

programmes de développement.

La représentation, sous quelque forme que ce soit, d'entreprises luxembourgeoises
ou étrangeres, qui exercent des activités similaires ou connexes et I'intermédiation

en vue de la conclusion par ces entreprises d'accords commerciaux avec des tiers.

La fourniture, l'installation et la mise en opération de systemes de collecte et de

traitement de péages, tarifs et taxes concernant I'utilisation des réseaux.
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Domaines d'activité

INTRASOFT International offre ses services a une clientéle, notamment parmi les secteurs d'activité

ci-dessous, en lui proposant un large éventail de solutions intégrées et de services professionnels.

o Institutions et organes de I'Union européenne (European Institutions)
e Secteur public (Public Sector)

e Secteur bancaire et financier (Banking & Financial Sector)

e Transports et Infrastructures (Transport & Logistics)

e Télécommunications (Telecommunications)
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Services

Son engagement a I'égard du client ainsi que son haut niveau d'expertise et de professionnalisme
sont les bases du succés d'INTRASOFT International. La société aide les organismes - clients a
satisfaire leurs besoins opérationnels en tirant profit des avantages offerts par la bonne gestion de
I'information et de la connaissance et en valorisant les opportunités offertes par le développement
de la technologie.

INTRASOFT International propose un large éventail de services d'intégration de systémes ainsi que
de conseil, permettant ainsi aux organisations de couvrir rapidement leurs besoins croissants en
matiere de bonne gestion de l'information et de la connaissance et de valorisation de la technologie.
La profonde compréhension des besoins opérationnels des organismes nationaux et internationaux
du secteur privé ou public, en association avec l'offre de services / solutions intégrées et sa tradition
attestée de livraison rapide et réussie des projets sont la clé du succés des services offerts par la

société.

e Services de Gestion des Applications & des Systémes, d'Assistance technique et de

Fonction (IT Resourcing & Managed Services)

e Fourniture & Gestion de I'Information et du Contenu (Information & Communication

Services)
e Services de Conseil (Business & Technical Consulting Services)

e Banque d'informations juridiques «xNOMOS»
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3 Politique en matiéere d'environnement

INTRASOFT International S.A. est |'une des plus grandes sociétés européennes dans le
domaine des services TIC (Technologies de l'information et de la communication). La
direction d'INTRASOFT International S.A. s'engage a soutenir et a mettre en place la

politique ci-dessous :

e Obligation de respecter la législation en vigueur en matiere d'environnement, ainsi
que toute autre exigence dans ce domaine et dans le cadre des activités
opérationnelles d'INTRASOFT International S.A.;

e Dans le cadre de ses opérations, la société conduira des activités continues pour
évaluer et minimiser tout impact négatif éventuel de ses activités sur

I'environnement;

e Des programmes et des actions en faveur de |'environnement seront conduits en
interne comme en externe, afin que nos employés et partenaires connaissent les

projets dans lesquels nous sommes engagés;

e Des objectifs d'amélioration seront définis, poursuivis et examinés, en fonction des

résultats des examens précédents et des nouvelle données;

e Les normes en matiere d'environnement seront appliquées et Iutilisation de
technologies modernes sera encouragée lorsqu’elle se révelera économiquement
viable, afin de réduire I'utilisation des ressources naturelles, la pollution et la quantité

de déchets se retrouvant dans I'environnement;

e Nous inciterons et encouragerons nos prestataires a prendre les mesures et politiques

nécessaires pour protéger et améliorer I'environnement;

e Nous formerons nos employés en matiére de sensibilisation et de respect de

I'environnement;
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e Nous fournirons toutes les ressources raisonnables et envisageables nécessaires pour

mettre en ceuvre cette politique;

e Nous améliorerons dynamiquement et de maniere continue notre systeme de gestion

de I'environnement.

Alexandros - Stergios Manos
Directeur général
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4 Systeme de management environnemental

INTRASOFT International applique un Systtme de management environnemental
conformément a la certification ISO 14001:2015. La mise a jour du systeme de
management environnemental de la certification ISO 14001:2009 a la certification ISO
14001:2015 a eu lieu en décembre 2017.

Le Systeme de management environnemental de I'Organisation est composé des
principaux éléments ci-dessous:

e Politique en matiére d'environnement

e Buts et objectifs du Systeme

e Manuel de management environnemental

e Description de l'interaction des procédés du Systeme

e Descriptions des postes de travail pour les titulaires des procédés

e Indicateurs de performance pour mesurer I'efficacité des procédés (KPIs)
e Connexion des procédés avec d'autres documents

INTRASOFT International a procédé a une analyse environnementale en vue de définir
et d'évaluer les aspects environnementaux et de déterminer les exigences juridiques
applicables concernant I'environnement. Ainsi, elle a défini les questions internes et
externes ayant une influence sur le fonctionnement de la Société ainsi que les besoins et
attentes des parties prenantes; elle a en outre déterminé le champ d'application du
systeme de management environnemental.

Facteurs externes

Facteur Mesures

Cadre institutionnel Suivi et application de la Iégislation en
matiére d'environnement

Cadre politique Application de la politique de la société.
Implication des directions juridiques,
financiéres et technigues

Progrés technologiques Suivi des progres technologiques et
allocation de ressources pour leur
adoption, lorsque cela est possible
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Facteurs internes

Facteur

Mesures

Activités d'INTRASOFT International

Les activités de la société ne génerent
pas de problemes environnementaux
particuliers

Culture d'entreprise

La culture d'INTRASOFT International se
traduit pleinement dans la politique
environnementale

Personnel Sensibilisation, adéquation a travers les
formations
Infrastructures Allocation de ressources suffisantes pour

I'application et I'amélioration du Systeme
de management environnemental

. Les parties prenantes de I'Organisation ainsi que leurs attentes sont les suivantes:

Parties prenantes

Parties prenantes

Attentes

Investisseurs

Attendent de ['Organisation la bonne
gestion des risques et des opportunités
émanant des impacts environnementaux
et comment celles-ci peuvent avoir une
influence sur leur investissement

Direction

Attend du personnel le respect des
reglements intérieurs en rapport avec
I'environnement et la bonne application
du Systéme de management
environnemental

Personnel

Attend de la Direction la fourniture de
ressources suffisantes pour le respect
des programmes liés a l'environnement

Autorités locales

Conformité légale avec la |égislation en
matiere d'environnement

Société civile

Prévention de la pollution

Clients

Prévention de la pollution, respect de la
législation et des engagements
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Fournisseurs Directives claires pour le respect de leurs
engagements en matiere
d'environnement envers INTRASOFT
International

Sociétés de collecte, de transport et de Respect des dispositions convenues avec

gestion des déchets INTRASOFT International

Organisme de certification Bonne application du Systeme de

management environnemental

Le champ d'application du Systeme de management environnemental qui a été défini est
le suivant :

Recherche en entreprise, Analyse, Conception, Développement, Consolidation,
Essai, Installation, Extension, Achat, Fourniture et Maintenance des Systemes et
Produits informatiques.

Conception, Installation, Paramétrage et Maintenance des Réseaux.

Fonctions des Systémes informatiques (Centre de Service a la clientéle, Gestion
Systeéme, Assistance utilisateurs, Assistance technique, Formation, Essai
d'acceptation).

Gestion des Projets et Produits.

Hébergement des Systemes / Services informatiques.

Services d'affectation.

Services de Gestion de la Communication, du Contenu (Content Management) et
Moyens audiovisuels, y compris Services de Publication, Actions et campagnes
promotionnelles, Services de rédaction des textes, de Traduction et de Conception
graphique de pages Web.

Prestation de Services de conseil a des Entreprises et Services d'assistance dans le
domaine de la Technologie des Informations et des Communications.

Centre de Communication et Services a la clientele.

Matériel et Services Multimédias

Services de Gestion de la sécurité

Pour l'application et le suivi de la performance du Systeme de management
environnemental, INTRASOFT International a attribué des responsabilités, compétences et
a désigné des roles pertinents au sein méme de la Société et institué des procédés pour la
communication, aussi bien interne qu'externe. Ci-dessous est présentée la structure
organisationnelle du Systéeme de management environnemental d'INTRASOFT
International.
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INTRASOFT International Health & Safety and Environmental team

HSE Responsible &
Management

Representative
HSE Officer

—————————————— > A e
\
|
|
|
Brussels Athens Luxembourg :
|
|
|
|
/

_______________________ e gy i s i e o s e s i, e s e, s s ! s O

Health & Safety and Environmental Designated Workers
——————————— -» M S e e v
/ \
Belgium Greece Luxembourg

Health & Safety Workers’ Representatives
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5 Aspects et impacts environnementaux, menaces et
opportunités

INTRASOFT International a défini des critéres pour I'évaluation des aspects et impacts
environnementaux en tenant compte des conditions normales et non normales
(prévisions des situations d'urgence). Les criteres pour I'évaluation des aspects et impacts
environnementaux sont présentés dans les tableaux ci-dessous, ou Risk Degree =
Severity*Frequency. L'évaluation tient compte de la politique d'INTRASOFT
International, de la Iégislation actuelle, des préoccupations des parties prenantes et des
observations découlant des audits internes en matiere d'environnement.

Ii‘:l‘?c!;ittgr Description ‘ Isn%‘;g;ittgr Description ‘ Risk Degree Description
1 Minor  size 1 Quite unlikely
and duration incident
Medium size Unlikely  but Action in the next 6
2 ; 2 known
and duration o months
incident
Major  size Relatively
3 ; 3 frequent
and duration L
incident

Frequent and
4 regular
incident
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Les aspects et impacts environnementaux ainsi que les menaces et opportunités qui ont été reconnus et classifiés selon leur degré de
dangerosité sont les suivants :

JUSTIFICATION
>
Aspect Impact F S | o c | o .
S/N Process | environnement | environnem o S|®8 | . 8 B8 RS Traitement/Valorisation
> S | 2| & ® | 2 g | (1)/Opportunity (2)
al ental A o = o T =
[T [ IS (73} o
(] Q <]
— (@] =
C " Utilisation de papier recyclé,
; onsommation ; i ion double face et recyclage
: Consommation Pollution du sol (1), | 'MPression dou yclag
1 Impressions de papier de ressources 3 3 9| v Recyclage (2) de papier
naturelles
Consommation Pollution du Passage a des imprimantes éq_uipées
de toners sol, de l'air et Réduction de la de la toute derniere technologie
2 Impressions ! de l'eau 2 3 6| Vv consommation de
cartouches
. Impact sur les toners
d'encre .
décharges
Consommation Les imprimantes sont en état de
Consommation de ressources Réduction de la Ve_|||_|e,|0rsqu el_ls_-‘T_ ne_SO”éI pas |
3 | Impressions | d'énergie énergétiques 4| v consommation éUt:Jlr?:eust’ilissear’l%nl g?;'::naglgzrgonne
€lectrique non d'énergie électrique limprimante.
renouvelables
Pollution du Recyclage de pieces électroniques
o par le biais de sociétés de recyclage
Equipement R.e:cyclage de SOI’.de air et Pollution du sol (1), agrées
4 p . piéces de l'eau 6| Vv v
€lectronique | | . Recyclage (2)
électroniques Impact sur les
décharges
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JUSTIFICATION
>
Aspect Impact = S | c | o .
S/N Process | environnement | environnem o S 8| -~ & 8 8 Risk Traitement/Valorisation
] S | 2| 8 ® £ © | (1)/Opportunity (2)
al ental )] @ S| & | G| ®
L. o o | 9 o
810 g
Consommation Flotte de véhicules équipés de
L . de ressources ) technologie anti-pollution avec une
5 UtI|IS’atI0n COI’]SOI’nmatIOI’] énergéthues 3 1 3 \/ Fuite (-je C,arbura-nts, fa|b|e consommation de Carburants
de veéhicules | de carburants non conduite écologique
renouvelables
Pollution du Recyclage de pneus par le biais de
Utilisati b d sol, de I'air et sociétés de location de véhicules
6 tisation neus de de l'eau 2 3 6| v | v Conduite écologique | Professionnels
de véhicules | véhicules
Impact sur les
décharges
Flotte de véhicules équipés de la
, technologie anti-pollution EURO6
7 Utilisation Emissions de gaz | Pollution de 3 3 9| v v Non respect de la
de véhicules | d'échappement I'atmosphere législation, amende
: Recyclage par le biais des sociétés
8 Utilisation Huiles de Iﬁ):’cl::]ggnh%?e ) 3 6| v v Pollution de de location de véhicules
de véhicules | véhicules usées d pl I'environnement professionnels
et du so Bonne maintenance de la flotte
Consommation ch td
angement des
9 Chauffage Consommation gﬁerfsgt(i) u;f:;s 6 v chaudiéres pour une
des bureaux | de gazole getia consommation de
non gazole réduite
renouvelables
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JUSTIFICATION
>
Aspect Impact = S | c | o .
S/N Process | environnement | environnem o S 8| -~ & 8 8 Risk Traitement/Valorisation
D S || 8 ® 2 & | (1)/Opportunity (2)
al ental )] @ = % | o | ©
- fat D 9 o
810 g
Maintenance réguliére et mesures
d'émissions de gaz
Chauffage Lo Pollution de Non respect de la
10 des bureaux Emissions de gaz I'atmosphére 2 3 61 v v Iégislation, amende
. Pollution du Passage a des imprimantes équipées
11 | Climatiseurs | Fuldes sol, de I'air et 2 21 4| v | v Non respect de la de la toute derniére technologie
frigorigenes . I€gislation, amende
de l'eau
Consommation Passage a des imprimantes équipées
Consommation de ressources de la toute derniere technologie
12 | Climatiseurs | d'énergie énergétiques 4| v
électrique non
renouvelables
Pollution du Information du personnel au sujet
Déchets sol, de l'air et Augmentation du dg I'augmeptation du recyclage de
13 | Recyclage ménagers de l'eau v v v | recyclage de déchets | dechets menagers
Impact sur les ménagers
décharges
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JUSTIFICATION
>
Aspect Impact = S | c | o .
S/N Process | environnement | environnem o S 8| -~ & 8 8 Risk Traitement/Valorisation
D S | 2| 8 ® £ © | (1)/Opportunity (2)
al ental ")) o S © | o ©
L. o o | 9 o
4 0 &
Pollution du Contrats avec des sociétés de
sol. de I'air et gestion des piles
. n Augmentation du
14 | Recyclage Piles de l'eau 3 3 9| V v v recyclage de piles
Impact sur les
décharges
Réduction de la Cuisines équipées de fontaines
Consommati Réduction des consommation d'eau
15 , Eau . , 6| V
on d'eau réserves d'eau d'eau dans les
bureaux
Formation du personnel, mesures de
protection (détecteurs de flammes /
16 Situation Incendies dans Pollution de Y Y Entrave au travail, fumée, extincteurs)
d'urgence les bureaux I'air et du sol blessures
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6 Performances environnementales

Sont présentées ci-dessous les performances environnementales d'INTRASOFT International sur une

période de quatre ans par installation (Athenes, Luxembourg, Bruxelles) :

Athénes

Consommation d'énergie électrique Athénes

Année (A)KWH (B)Employés Indicateur (A/B)
2014 3385632 557 6078
2015 1870000 640 2920
2016 1924000 670 2871
2017 1980000 750 2640

7000

6000

5000

4000

OKWH per employee
3000

2000
1000
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Consommation d'eau Athenes

Année (A)M3 eau (B)Employés Indicateur (A/B)
2014 7300 557 13,1
2015 7504 640 11,7
2016 8450 670 12,6
2017 7980 750 10,6
14
12
10
8
6 O Water consumption per employee (m3)
a4
2
0

2014

2015

2016

2017
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Consommation de papier Athénes

Année (A)Paquets  de (B)Employés Indicateur (A/B)
papier pour
imprimante

2014 1269 557 2,28

2015 1250 640 1,95

2016 1190 670 1,78

2017 1145 750 1,53

2014

2015

2016

2017

D Paper consumption per employee (packs)
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Consommation de toners Athenes

Année (A)Toners (B)Employés Indicateur (A/B)
2014 84 557 0,15
2015 77 640 0,12
2016 72 670 0,11
2017 74 750 0,10

2014

2015

2016

2017

D Toner consumption per employee
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Luxembourg

Consommation d'énergie électrique Luxembourg

Année (A)KWH (B)Employés Indicateur
(A/B)
2014 360245 69 5220
2015 309156 74 4180
2016 312098 74 4002
2017 280083 74 3780

6000

5000

4000
3000
2000

1000

2014 2015 2016 2017

OKWH per employee

II_INTRASOFT Declaration Environnementale_EMAS 2017 fr v1.10.docx

Page 24



:///, INTRASOFT

INTERNATIONAL

Consommation d'eau Luxembourg

Année (A)M3 eau (B)Employés Indicateur (A/B)
2014 275 69 3,9
2015 312 74 4,2
2016 342 74 4,6
2017 331 74 4,4
4,6
4,4
4,2
4 0O Water consumption per employee (m3)
3,8
3,6
3,4
2014 2015 2016 2017
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Consommation de papier Luxembourg

Année (A)Paquets de (B)Employés Indicateur (A/B)
papier pour
imprimante

2014 212 69 3,07

2015 195 74 2,64

2016 182 74 2,46

2017 175 74 2,36

2014 2015 2016

2017

O Paper consumption per employee (packs)
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Consommation de toners Luxembourg

Année (A)Paquets de (B)Employés Indicateur (A/B)
papier pour
imprimante

2014 21 69 0,30

2015 12 74 0,16

2016 7 74 0,09

2017 4 74 0,05

0,3
0,25
0,2
0,15
0,1
0,05

2014

2015 2016

2017

OToner consumption per employee
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Bruxelles

Consommation d'énergie électrique Bruxelles

Année (A)KWH (B)Employés Indicateur (A/B)
2014 102120 37 2760
2015 105909 43 2463
2016 99958 41 2438
2017 93639 39 2401

2800
2700
2600
2500
2400
2300

2200
2014

2015

2017

OKWH per employee
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Consommation d'eau Bruxelles

Année (A)M3 eau (B)Employés Indicateur (A/B)
2014 100,64 37 2,72
2015 113,95 43 2,65
2016 110,29 41 2,69
2017 102,96 39 2,64
2,72
2,7
2,68
2,66 O Water consumption per employee (m3)
2,64
2,62
2,6
2014 2015 2016 2017
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Consommation de papier Bruxelles

Année (A)Paquets  de (B)Employés Indicateur (A/B)
papier pour
imprimante

2014 408 37 11,02

2015 380 43 8,83

2016 280 41 6,82

2017 200 39 5,12

12
10

o N A O ©®

2014

2015

2016

2017

O Paper consumption per employee (packs)
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Consommation de toners Bruxelles

Année (A)Toners (B)Employés Indicateur (A/B)
2014 26 37 0,72
2015 25 43 0,58
2016 22 41 0,53
2017 21 39 0,49

0,8

0,6

0,4
’ O Toner consumption per employee

0,2

2014 2015 2016 2017
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7 Installations - Biodiversité

Les installations d'INTRASOFT sont composées de bureaux et sont conformes aux
dispositions européennes en matiere de respect de I'environnement. En raison de la nature
du travail, il n'est pas fait usage de produits chimiques dangereux et il n'y a pas de production
de déchets dangereux pour I'environnement. Les installations a Athénes s'étendent sur 10
000 métres carrés dans la zone industrielle de Paiania - Athénes, a I'adresse Leoforos
Markopoulou - Paianias 19 km ; sur 800 métres carrés a Bruxelles, a I'adresse Montoyer 40
et 950 meétres carrés au Luxembourg, rue Nicolas Bové. Les installations sur ces trois sites
sont louées par INTRASOFT International et incluent des équipements de base (bureaux,

chaises, imprimantes, terminaux d'ordinateurs, ordinateurs portables, serveurs)

Mesures du bruit

En 2017, des mesures du bruit ont été effectuées sur les lieux de travail dans les trois sites
(Athenes, Luxembourg et Bruxelles). Ci-dessous sont présentés a titre indicatif les résultats des
mesures effectuées dans différents endroits sur les lieux de travail.

Emplacement Point de mesure Valeur de |Ia
mesure
Athénes Batiment B1-Réception 57, 1db
Batiment B1-Réception du 56, 1db
PDG
Batiment Bl - Zone de 56, 5db
développement

Batiment B2 - Comptabilité 61,3

Batiment B2 - Zone de 54, 6db

développement
Luxembourg Entrée 49db
Unité 7 52db
Unité 8 51db
Bruxelles Entrée 1° étage 45, 5db
Entrée 2¢ étage 47db
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Emissions de gaz a effet de serre et air

Les activités des installations d'INTRASOFT International a Athénes, Luxembourg et Bruxelles,

provoquent des émissions de gaz a effet de serre en raison de la consommation de carburant

diesel (gazole a teneur en souffre particulierement faible) des voitures de fonction, pour le

transport des cadres et des commerciaux. Les voitures de fonction constituant la flotte de

I'entreprise sont équipées de la derniere technologie, la norme EURO6 avec des niveaux de

consommation de carburant et des émissions de gaz d'échappement plus faibles par rapport aux

voitures équipées de la technologie précédente. Cela contribue a conserver les ressources

minérales non renouvelables et a protéger la couche d'ozone. Le tableau ci-dessous présente les

consommations annuelles par site.

Emplacement Consommation annuelle (litres)
Athénes 142365
Luxembourg 142706
Bruxelles 109345
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8 Buts environnementaux, objectifs et programmes

Ci-dessous sont présentés les buts environnementaux, les objectifs ainsi que les programmes qui avaient été définis par la direction lors du dernier

rapport pour 2017.
But Objectif Programme Responsable Etat d'avancement Date de mise en ceuvre
Réduction de Ia Réduction de la Modernisation Procurement Finalisé le 6/2017 6/2017
consommation consommation des luminaires manager,
d'énergie  électrique d'énergie Health and
dans toutes les électrique de Safety
installations 5% Officer
Modernisation Procurement Finalisé le 5/2017 6/2017
des imprimantes manager, IT
Manager,
Health and
Safety
Officer
Campagne de Health and Action continue Durant toute I'année
sensibilisation et Safety
d'information du Officer
personnel
Réduction de |Ia Réduction de la Cuisines Procurement Finalisé le 5/2017 5/2017
consommation d'eau consommation équipées de manager

dans toutes les
installations

d'eau de 10%

fontaines d'eau
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serre

véhicules

Recyclage dans toutes Poursuite des Contrats  avec Procurement Action continue 1/2017
les installations programmes des sociétés de manager,
de recyclage recyclage Health and
(déchets Safety
ménagers, Officer
toners, piles,
équipement
électrique et
électronique)
Emissions de CO2 Réduction des Modernisation de Procurement Action continue Durant toute I'année
gaz a effet de la flotte de manager
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Modernisation des luminaires dans la succursale d'Athenes

L'ensemble des luminaires et lampes ont été remplacés par des luminaires LED respectifs,
contribuant ainsi de maniere déterminante a la réduction de la consommation d'énergie
électrique. Il en résulte une conservation des ressources naturelles et une réduction des
émissions de gaz d'échappement.

Programmes de recyclage (appareils électriques / électroniques, emballages,
poubelles bleues, piles, toners, ups)

INTRASOFT International contribue activement a la conservation des ressources
naturelles, maintenant ainsi les programmes actuels de recyclage. Le recyclage concerne:

e Les déchets ménagers
e Les appareils électriques et électroniques
e Les toners d'imprimantes
e Les piles
e Les luminaires
Modernisation des imprimantes dans toutes les installations.

Le programme de modernisation des imprimantes, avec un passage a la toute derniere
technologie, a été finalisé en 2017. Il en a résulté tant une baisse de la consommation
d'énergie électrique, qu'une baisse de la consommation de toners et cartouches d'encre
de 5% en moyenne dans toutes les installations.

Flotte de véhicules

95% de véhicules de la société sont équipés de moteurs diesel de derniere technologie
EUROG, réduisant ainsi de maniere considérable aussi bien les émissions de gaz que la
consommation de carburants et conservant les ressources naturelles de la société.

Economie d'énergie électrique dans toutes les installations

L'effort de réduction de la consommation d'énergie électrique par le biais de la campagne
d'information du personnel de la société s'est poursuivi tout au long de I'année 2017.
L'usage obligatoire d'économiseurs d'écrans dans tous les postes de travail ainsi que la
campagne avec affiches sur le gaspillage d'énergie électrique placées dans tous les
espaces communs (cuisine, toilettes) ont contribué a réduire la consommation de 5% par
rapport a 2016

Economie d'eau dans toutes les installations

En ce qui concerne I'économie des ressources en eau, INTRASOFT International a équipé
toutes ses cuisines avec des fontaines d'eau afin de limiter le gaspillage. Ce programme
a entrainé une réduction de la consommation d'eau jusqu'a 35% dans certains cas par
rapport a 2016.
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Buts et objectifs pour 2018

Ci-dessous sont présentés les buts et objectifs fixés pour 2018.

But Objectif Date de mise en ceuvre
Réduction de la Réduction de |la 10/2018
consommation consommation
d'énergie  électrique d'énergie électrique de
dans toutes les 5%
installations
Réduction de Ia Réduction de la 10/2018
consommation d'eau consommation d'eau
dans toutes les de 10%
installations
Recyclage dans toutes Poursuite des 10/2018
les installations programmes de
recyclage (déchets
ménagers, toners,
piles, équipement
électrique et
électronique)
Emissions de CO2 Réduction des gaz & |10/2018

effet de serre
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Permis et Certificats, Législation et conformité

Permis

La société INTRASOFT opére légalement, au titre d'un agrément valide et agréé et de permis requis par la loi (Etude d'impact environnemental,
Approbation d'étude de protection anti-incendie par le service des sapeurs-pompiers, Plans d'urgence, Réglement intérieur par le ministere du Travail).

Certificats

e CMMI v1.3 DEV (Capability Maturity Model Integration for Development, Level 3 Staged);
e IS0 9001:2015 (Quality Management Systems — Requirements);

e ISO 20000-1:2011 (IT Service Management Systems — Requirements);

e IS0 27001:2013 (Information Security Management Systems — Requirements);

e IS0 22301:2012 (Societal Security — Business Continuity Management System);

e IS0 17100:2015 (Translations Services — Service Requirements);

e IS0 29993:2017 (Learning Services outside Formal Education — Service Requirements);

e ISO 14001:2015 (Environmental Management Systems — Requirements);

e OHSAS 18001:2007 (Occupational Health and Safety Management);

e IS0 12207:2017 (Systems and Software Engineering — Software Life Cycle Processes);
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Conformité légale

Outre les permis et certificats que possede INTRASOFT International, la société définit ses obligations de conformité légale. Elle utilise
diverses sources comme des consultants externes, la base de données NOMOQOS, le ministere de I'Environnement, de I'Energie et du
Changement climatique, I'ELINYAE (Institut hellénique de la santé et de la sécurité au travail), legilux.public.lu et autres.

Les tableaux ci-dessous présentent, a titre indicatif, la législation appliquée par pays en matiere d'environnement.

ATHENES
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S/N

Type

Licence/Law/Decision

Publ.

Object

Conformity

KYA_Ei221_1965

KYA E13221/1965 lMepi diaBéoewg
AUpdTWY Kai BIOPNXAVIKWY
atroRAATWYV

1965

Yypd amépAnTa-
TTOI0TNTA VEPWV

YES
Bobpol

922/1977

MA 922/1977 Mepi ammayopeUoewsg
NG XPNOEWGS TTETPEAQioOU TUTTOU
MadoUT €Ig KTIPIOKAG EyKATAOTACEIG
KaUoEwg.

1977

Aépiol puTToI

YES
Kaloipgo=NeTpehaio

MNn.A 1180/81

Mpoedpikd Aigtayua 1180/81 (PEK
293 A) «[Mepi pubuicewg BepdTwv
avayouévwy €1 Ta TNG 1I0pUCEWG
Kal AeIToupyiag Biounxaviwy,
BioTexviwy, TTAONG QUOEWS
MNXAVOAOYIKWY EYKATAOTACEWYV KAl
a1ToONKWV Kal TNG €K TOUTOU
O1a0@aAioews TTEPIBAAAOVTOG €V
VEVEI ».

1981

®@d6pupog

YES

N 1650/1986

N 1650/1986 lNa tnv TTpooTacia Tou
TTEPIBAANAOVTOG

1986

levika Béuata

YES (Informative)

MNA 71/1988

MA 71/1988 Kavoviopog
TTUPOTTPOCTACTAG TWV KTIPIWV.
(loxuel pévo yia véa KTipla ETTEITA TO
1988)

1988

Mupao@daAcia-
Kauolua

YES (MioTonoinTiko
MupaocpaAeiac)

MA 374/1988

MA 374/1988 TpoTtrotroinon Kai
CUMPTTARpwonN Tou 1.0 71/88
«KQVOVIOUOG TTUPOTTPOCTACIOG
KTIpiwv» (PEK 32/A/88 816pBwon
oto ®EK 59/A/28-3-88) (loxuel
JOvo yia véa KTipia £mTeita 1o 1988)

1988

Mupao@daAcia-
Kauolua

YES (MioTonoinTiko
Mupao@aieiac)
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KYA A5/5180/1988 Tpotrotroinon 1988 | Yypd amépAnTa-
KAl OUUTTARpWOoN YYEIOVOUIKNG TTOI0TNTA VEPWV
7 | KYA A5/5180/1988 AidTagnc A5/2280/83 YES
YA 58185/2474/1991 Mepi 1991 | Nupac@dAcia-
TPOTTOTTOINONG KAl CUUTTARPpWONG Kauolua
8 | YA 58185/2474/1991 M.A/tog 71/19§8, Kavowcyog YES (|_|IOT0'I'IOII’]TIKO
TTUPOTTPOCTACIAG TWV KTIPIWV Mupacpakeiag)
(A/32 d16pBbwan A/59). (loxuer yovo
yla véa KTipia £treima 10 1988)
A16pBwon ocedApyatog otnv YA 1991 | NMupac@dAcia-
Ni6p8. S¢. oy YA 58185/2474{1991 (PEK 360/’A/28- Kauoiua YES (MioTonoinTiko
9 | 58185/2474/1991 5-1991) Amogaan Ymoupyou MupacpaAeIac)
ME.XQ.AE. (IoxUel u6vo yia véa pacpaneids
KTipia émreita 10 1988)
Mup/kf A/En 5/1991 KaBopiouodg 1991 | Nupac@dAcia- YES
, NG dIAPKEIAG 1I0XUOG TWV Kauoiua MIGTOMOINTIKO
10 | Mup/kA A/gn 5/1991 BeBaiwoewy Mupao@aAeiag. nupacPaleiac oe
IoXU
KYA oik. 10315/ 1993 PuBuion 1993 | Aépiol putrol YES
11 | KYA oik. 10315/ 1993 Bepdrwv OXETIKWYV HE T )ES'TOUpY'G BAENE PeTproeIg
TWV oTaBEPWV £0TILOV KAUONG YIO . ;
TN B€puavon KTipiwv Kal vepou. KQUOTNPWV/UNViaieg
YA 81813/5428/1993 Tpotrotroinon | 1993 | Nupac@dAcia-
Kal gupTtAfpwon tou M.A/Tog Kauoiua YES
12 | YA 81813/5428/1993 71/1988, chvo’\nopog’ I'IIOTOI'IOIF]:I'IKO
TTUpOTTpOCTACiag KTIpiwy. (A/32 nupacpaleiag o
d16pBwoaon A/59).(loyuel yovo yia IoXU
véa KTipla émmeira 1o 1988)
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http://moss/sites/QA/EMS/HSE%20Records/Legislation/Environmental/Environmental%20Laws-Greece/%CE%A6%CE%95%CE%9A/%CE%94%CE%B9%CE%BF%CF%81%CE%B8.%CE%A3%CF%86%CE%B1%CE%BB%CE%BC.%CE%A5%CE%91_58185_2474_1991/%CE%A6%CE%95%CE%9A%CE%94513_29.07.1991.pdf
http://moss/sites/QA/EMS/HSE%20Records/Legislation/Environmental/Environmental%20Laws-Greece/%CE%A6%CE%95%CE%9A/%CE%94%CE%B9%CE%BF%CF%81%CE%B8.%CE%A3%CF%86%CE%B1%CE%BB%CE%BC.%CE%A5%CE%91_58185_2474_1991/%CE%A6%CE%95%CE%9A%CE%94513_29.07.1991.pdf
http://moss/sites/QA/EMS/HSE%20Records/Legislation/Environmental/Environmental%20Laws-Greece/%CE%A6%CE%95%CE%9A/%CE%A0%CF%85%CF%81.%CE%94%CE%B9%CE%B1%CF%84.5_1991/%CE%A6%CE%95%CE%9AB387_11.06.1991.pdf
http://moss/sites/QA/EMS/HSE%20Records/Legislation/Environmental/Environmental%20Laws-Greece/%CE%A6%CE%95%CE%9A/%CE%9A%CE%A5%CE%91_%CE%BF%CE%B9%CE%BA.10315_1993/%CE%A6%CE%95%CE%9AB369_24.05.1993.pdf
http://moss/sites/QA/EMS/HSE%20Records/Legislation/Environmental/Environmental%20Laws-Greece/%CE%A6%CE%95%CE%9A/%CE%A5%CE%91_81813_5428_1993/%CE%A6%CE%95%CE%9AB647_30.08.1993.pdf
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YA 54229/2498/1994 Tpotrotroinon | 1994 | MNupaoc@dAcia-

Kal ouuTTAf)pwon Tou 11.6/T0G 71/88 Kauaolua YES

«KQAVOVIOUOG TTUPOTTPOCTATIAG NICTOMNOINTIKO
13 | YA 54229/2498/1994 KTIpiwvy (32/A 816pBwaon 59/A), nupao@aieiag os

OTTWG IoYUEl (loxuel uévo yia véa IoXU

KTipia £mreiTa 1o 1988)

MA 105/1995 EAGyI0TEG 1995 | Mupac@dAcia-

TTPOJIaYPAPEG VIO TNV ORUaAvon Kauaoiua YES
14 | A 105/1995 aocpd)\’elag I/ kai yyeiag otnv I'IIOTOI'IOIr]:rIKO

€pyacia og CUPPOPPWAN PE TNV nupac@aieiag o€

Odnyia 92/58/EOK IoXU

YA 33940/7590/1998 Tpotrotroinon | 1998 | Nupac@dAcia-

Kol oupTTAfjpwon Tou T1.8/10G 71/88 Kauoiua YES

«KOVOVIOPOG TTUPOTTPOOTACIAG nIoTOMNOINTIKO
15 | YA 33940/7590/1998 kTIpiwv» (32/A, 516pBwan 59/A) nupaopaAeiac oe

(loxuel pévo yia véa KTipia ETTEITA TO IoXU

1988)

N. 2773/1999 AtreAeubBépwaon TnNG 1999 | HAekTtpotrapaywyd NO (adeia

ayopdc NAEKTPIKNG EVEPYEIAG - Zeuyn gEaipeonc péaa
16 | N.2773_1999 PUBuion Bepdtwy evepyelakng OTOUG EMNOPEVOUG

TTONITIKAG Kal AoITTEG BIOTAEEIG UNVEC)

KYA oik. 16289/330/1999 1999 | Nupac@dAcia-

2uppopewon Tng EAANVIKAG Kauoiua YES

NopoBeaiag pe Tnv Odnyia MIGTONOINTIKO
17 | KYA oik. 16289/330/1999 97/23/EOK Tou EupwTraikou nuoacoahelac oe

KoivoBouAiou kai ZupBouAiou pace 16

OXETIKA PE TOV EEOTTAIOUS UTTO 10XV

TTieon
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18

YA A5-HA/B/®.1/0i1k.17951_2000

YA A5-HA/B/®.1/01k.17951_2000
Kavoviopog Adsiwv MNapaywyng Kai
MpounBeiag HAekTpikrg Evépyeiag.
(Ekdoon 1)

2000

HAekTpotrapaywyd
Zeuyn

YES

19

N. 2939/2001

Noépog 2939/2001 (PEK 179 A, 6-8-
2001) «Zuokeuaoieg Kal
eVaAAaKTIKA dlaxeipion Twv
OUOKEUOOIWY Kal GAAWV
TpoidvTwV-16pucn EBvikoU
Opyaviouou EvaAAaKTIKAG
Alaxeipiong ZUoKeUAoIWY Kal
AMwv lMpoidvtwyv (EOEAZAIT) kai
GAAEG BIATAEEIG

2001

Emikivbuva
amopAnTa

YES (avakUkAwon
WEEE) -
electrocycle

20

N 2965/2001

N 2965/2001 Biwaoiun avamrugn
ATTIKAG Kal GAAeG diaTdéelg
(TpotrotroinBnke kai aTro Tov N.
3325/2005)

2001

levikd B€paTa

YES
ISO 14001

21

N. 3010/2002

N. 3010/2002 Na tnv TTpooTacia
TOU TTEPIBAAAOVTOG

2002

levika B€paTa

YES (Informative)

22

KYA H.I.50910/2727/2003

KYA H.M.50910/2727/2003 Métpa
Kal 6pol yia Tn dlaxXEipIon OTEPEWV
atTroBARTWY - EBVIKAG Kal
TTEPIPEPEIAKOG TXEDIACUOG
diaxeipiong

2003

Z1epEd ATTOPANTA

YES
Kadol
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http://moss/sites/QA/EMS/HSE%20Records/Legislation/Environmental/Environmental%20Laws-Greece/%CE%A6%CE%95%CE%9A/%CE%9D_3010_2002/%CE%A6%CE%95%CE%9AA91_25.04.2002.pdf
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23

MNA 115/2004

MA 115/2004 AvtikatdoTaon g
73537/1438/95 KYA (Aiaxeipion
TWV NAEKTPIKWY OTNAWYV Kal TWV
OUCOWPEUTWV TTOU TTEPIEXOUV
opIopEVEG TTIKIVOUVEG ouaieg PEK
781/B) ka1 TnG 19817/2000 KYA
(Tpotrotroinon Tng 73537/1438/95
KYA ®EK 963B). Métpa, 6pol kal
TTPOYPAUMA YIa TNV EVOAAAKTIKA
dlaxeipion TwWvV XPENOILOTTOINKEVWY
HAEKTPIKWV ZTNAWV Kal
2UGOWPEUTWV.

2004

ETmikivouva
ammoépAnTa

YES
AOHZ kar ZYAEZTX

24

MNA 116/2004

MA 116/2004 Métpa, 6pol Kai
TTPOYPAPHA VIO TNV EVAAAOKTIKN
dlaxeipion Twv oxnUAaTwv oTo TEAOG
TOU KUKAOU CWNG TOUG, TWV
XPNOIMOTTOINUEVWY AVTAAAQKTIKWV
TOUG KOl TWV ATTEVEPYOTTOINUEVWV
KATOAUTIKWV PETATPOTTEWYV O€
OUpNOpOWaON PE TIG BIOTALEIG TNG
Odnyiag 2000/53/EK «yia Ta
oxfjuaTa oTo TEAOG TOu KUKAOU

Cwng Toug»

2004

Emmikivouva
amopAnTa

YES
leasing

25

MNA 117/2004

MA 117/2004 Métpa, 6pol Kal
TTPOYPAPHA IO TNV EVAAAOKTIKN
diaxeipion Twv atToBAATWY €10WV
NAEKTPIKOU Kal NAEKTPOVIKOU
€COTTAIOUOU O€ GUPPOPPWON HE TIG
diatdéeig Twv Odnyiwv 2002/95 kai
2002/96

2004

Emmikivouva
amopAnTa

YES (avakUkAwon
WEEE) -
electrocycle
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N 3325/2005 1dpuon kai Aeitoupyia | 2005 | Mevikd BEpata
Biounxavikwy Kai BIoTEXVIKWV
EYKATOOTACEWY OTO TTAQICIO TNG .
26 | N 3325/2005 QEIPOPOU QVATITUENG Kl GAAEG YES (Informative)
dlaTagelg
EpunveuTikr) eykUkAiog Tou N 2005 | levika BépaTta
27 | Eykukhiog N 3325/2005 3325/2005 o6 T0 YTr. AvamTugng. YES (Informative)
\6(/-\e 618/43/2005 - I'!poUnoBs’oag 2005 YES: SAuavon
1ageong oTnv ayopa NUPOCBECTAPWY,
28 | Y.A. 618/43/2005 TUPOaBeOTPWY, BladIKaaieg ISl suvrrpnon
) ) . /671/2005 . .
OuVTAPNONG, ETTAVEAEYXOU KOl nupooBeatnpwv, PIBAio
avayOuwWong €NEYXOU MUP/KWV HETWV.
KYA 17230/671/2005 Tpotrotroinon | 2005 | Mupac@dAcia-
NG uTr' apiB. 618/43/05 (52/B) Kaugoiua
KOIVAG aTTOQacNG TwV YTTOUPYWV YES
29 | KYA 17230/671/2005 Avoquir]g’Kal AnHoolag Taéng n|0'ron0|r]'1'|Ko
«1poUTToBéotlg didBeong aTnv nupac@aieiag o€
ayopd TTUPOCRECTHPWY, IoXU
d1adIKagieg ouvVTHPNONG,
ETTAVEAEYXOU Kal avayouwong
N. 3468/2006 lNMapaywyn 2006 | HAekTpoTtrOpaywyd
HAekTpIkNAG Evépyeiag atmd Zeoyn
30 | N.3468_2006 Avavewolueg !'Inyeg Evepy&llcxg Kal YES
2upTrapaywyr) HAekTpiopou kai
OepudtnTag YynAng Amoédoong Kai
Aoirég diatdéeig
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KYA H.M.13588/725/2006 MéTpa 2006 | Emkivduva

OpOI KAl TTEPIOPICHOI VIO TNV ammoépAnTa

dlaxeipion €TMIKIVOUVWY ATTORANTWY, YES (avakUkAwon

o€ OUPQWVIA JE TIG DIATAEEIS TG electrocycle, d\ol ol
31 | KYA H.M.13588/725/2006 odnyiag 91/689/EOK yia Ta Popeig diaxeipiong

€TMKivOouva amméAnTa Tou ENIKiVOUVQV

2upBouAiou TNG 12n¢ AekeuBpiou anoBAAT®V)

1991. (e ouvapTNON PE TOUG

N.1650/1986 & 3010/2002)

MA 15/2006 TpoTtroTtroincon Tou 2006 | Emikivbuva

MpoedpikoU Alatayuatog 117/2004 amopAnTa

(A' 82), og cuppdpPWaOnN UE TIG

diatdéeig TG odnyiag 2003/108, yia

TNV TPOTIOTTOINGN TNG 0dnYyiag YES (avakukAwon
82 | NA15/2006 2002/96 oxeTIkG Pe Ta amméBANnTa electrocycle...)

€10WV NAEKTPIKOU Kal NAEKTPOVIKOU

ecomAiopoU (AHHE) Tou

ZupBouAiou TnG 8ng AekeuBpiou

2003.

Y.A. ®15/oik. 1589/104/2006 - 2006

AAqYN PETPWV TTUpOTTPOOTasiag YES: Opésa

oTIG Blopr]xcxvmsg —BIOTEXVIK&S NUPAOPANEIDC,

EYKATAOTAGEIS, Eg?YYE)\UG“KG EKNAIBEUPEVOI BEOPNTIKA

£pyaoTnpIa, ATToONKEG Kal Kal NPakTIka ano
33 | Y.A. ®15/01. 1589/104/2006 “‘;]\)(wvor)‘\gvmég va”GT(fmcﬂg MYPOMPOSTASIA nupocﬁggT i urnpecic

TTAPOXNC UTTNPETIWY, TTOU yvwora Ta KabnkovTa

UTTGyoVTal OTIG SIOTAEEIS TOU V. Tov EE)‘“’VO'E“' Tou

3325/05 (68/A) KaI 0 AOITIEC PXnvoL-

0paaTNPIOTNTES
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NG 29n¢ louviou 2000 «yia Tig
OUCTIiEG TTOU KOTAOTPEPOUV TN
oTIBAada Tou 6ovTOG», OTTWG
TPOTTOTTOINUEVOG I0XUEL»
ONUOOCIEUTNKE

KYA 9268/469/2007 /B 2007
286/02.03.2007 - TpoTtroTroinon
TWV TTOOOTIKWY GTOXWV YId TNV
avAakTnon Kal avakKUKAwon Twv
ATTORANTWY TWV CUCKEUACIWV
oUp@wva pe 1o apbpo 10 (tTrap. A1,
TeAeuTaio €dAQI0) Tou v. 2939/2001 . .
34 | Y.A 9268/469/2007 (A" 179), kabug kai GMwv Avakrkhwan ﬁo?&iﬁ?&'&”?ﬁ.
T d1aTdEewy Tou vOUOoU auToU, o€ 2UOKEUATIWYV
OUPMOPPWON HE TIG DIOTAELEIC TNG HN
odnyiag 2004/12/EK «yia Tnv
TpoTToTroinon TNG odnyiag 94/62/EK
yla TIG CUOKEUOTIEG Kal TO
QTTOPPIKUATA CUOKEUATIAGY, TOU
>upBouliou TnG 11ng PePpouapiou
2004
EykUkAlog 172509/2007 Zuvtagn 2007 YES
OIaXEIPIOTIKWY OXeSiwV atmoBARTWYV Kataypaor (©a eleyxBei oTa
35 | EykUkAiog 172509/2007 dlaxeipiong nAaioia Twv
aTTORBARTWY E0WTEPIKWV
EMBEWPROEWV)
KYA 37411/1829/E103 (PEK B 2007
1827/11 ZetrrepPpiou 2007)
«KaBopiopog apuddiwv apxwy,
METPWV Kail BIAdIKACIWY YIO TNV YES
epappoyn Tou Kavoviopou (EK) utr' .
36 | KYA 37411/1829/E103 apiBy. 2037/2000 Tou Eupwaikoy Aépiol puTrol (Oﬁfﬁiﬁﬁ? ’
KoivoouAiou kai Tou ZuppouAiou .
E0WTEPIKWV

EMNBEWPHOEWV)
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Mup/kh A/En 12/2007 KaBiépwan 2007 | MupacdAcia- YES
BiBAiou gAéyxou ouvTtrpnong Kai Kauaolua MIGTOMOINTIKO
KaARG AeIToupyiag Twv pecwv nupao@aleiag oe
37 | Mup/ki A/En 12/2007 EVEPYNTIKTG TTPOOTATTAS 10XV
Evnuepwpevo
BiBAio ouvTrpnong
MECWV EVEPYNTIKNG
nuponpoaTaaciag
Mup.AiaT. 13/2008 - KaBopiouog 2008
NG diadikaciag xopAynong YES: "Ynapén
38 | Mup.Aiar. 13/2008 TNOTOTTOINTIKOU TTUPOTTPOCTATIAG MYPOMPOXZTASIA MIGTONOINTIKOU
g€ ETMIXEIPACEIG TTOU OTEYALOVTAI OE nuponpooTaoiag.
KTipIQ.
>TAKOA 2008 2008 | Adcia Aeitoupyiag YES: Katnyopiec
39 | stakod_2008 62.01, 62.02, 63.11
Noépog 3661/2008 (PEK 89A /2008) | 2008 | Evepyelokn
Métpa yia Tnv peiwon TG Amédoaon KTnpiwv
40 | Nopog 3661/2008 EVEPYEIOKNG KATaVAAWONG Twv YES
KTIpiwV Kal GAAEG diaTdEelg
YA A5-HA/T/®6/01k.25131/2009 2009 | HAektpoTrapaywyd NO (adeia
Tpotrotroinon -ZupTAnpwon Tg Zeuyn e&aipeonc péoa
41 | YA A5-HA/T/®6/01k.25131/2009 YTIOUPYIKAC aTTOQAGNC GTOUC ENBLIEVOUC
AB/D1/01k.8295/19-4-1995 HIAVEC)
M.A. 148/2009 - MepiBaAAovTiKA 2009 | lMevika Bépata
€ubuvn yia TNV TTPOANWN Kal TNV
QTTOKATACTOCN TWV {NUIWV GTO
mepIB&ANOV — Evapudvion pe Tnv .
42 | MA 148/2009 odnyia 2004/35/EK Tou YES (Informative)
EupwTraikou KoivoouAiou kai Tou
>upBouliou TnNG 21ng ATTplAiou
2004, 6TTwg 1oXUEL.
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Ap. Mpwr. 1308 ®. 701.2/2010 - 2010
loxuouga Vo“96£0ia . 'Ynapén I'II)I'EI'iI'IOInTIKOl'J
43 | Ap.MpwT.13080.701.2/2010 TTUPOTTIPOCTATIOG — Xpovikn ] MYPOMPOZTAZIA nuponpooTaoiac oe 1oxL.
SIapKela 10XU0G TTIOTOTTOINTIKOU 1oXUC=5 Xpovia
TTUPOTTPOCTACIAG
Y.A. 1783/64/2010 - Mévipa 2010 . YES
A A a ouaTtnuara
44 | Y.A. 1783/64/2010 ouoTrpaTa TupdoBeong MYPOMPOZTAZIA nupéoBeor?qpéxouv
onuavon CE
Y.A. 1782/63/2010 - ZuoTtruata 2010
TTUPQVIXVEUONG KAl CUvVayEPoU, YES
ouoTAPaTa eAEyxou KatTvou Kal Ta ouoThpara
45 | Y.A. 1782/63/2010 BEPLOTNTOC, LOVILG GUCTALATA MYPOMPOSTASIA AUpBOBEaTIC EYou
TupdoBeonc kai dlatdeeig onuavon CE
QVIXVEUTWYV KaTTVOU
Mup.Aiat. 130/2010 - Tpotrotroinon | 2010
NG utr apiB. 13/2008
MupooBeoTikrg didTagng «mepi Yraptn HI)E(S)HOIHTIKOL,J
46 | Mup. AiaTt. 130/2010 Kaegplopou g 6|a6u<c(0|qg MYPAZ®AAEIA MUPONPOCTaGIC OE 10X,
X0pnynaong ToToTroINTikou 10xUG=5 ¥povia
TTUPOTTPOCTACIOG € ETTIXEIPAOEIG
TTOU OTEYAZOVTAl GE KTipIa
Mup.Aiat. 123/2010/2010 - 2010
KaBiépwaon BiBAiou eAéyxou Kai
ouvTAPNONg p%owv €V€PYﬂTlKr:]§ YES: Ynapxel BiBAio
TTUPOTTPOCTACIOG TWV ETTIXEIPNTEWV €AEyXOU Kal OUVTIPNG
47 | Mup.Aiar. 12p/2010/2010 ; EsKGT%OTdOEwE o kar é(pvpn”cn MYPASOAAEIA oy EV&PYT]';}ﬁHC nS
TwV UTT' apiBy. 12/2007 kai nuponpoaoTaciag
12a/2008 MupooBeaTIKWV
dlardeewv
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Y.A. 41624/2057/E103/2010

Y.A. 41624/2057/E103/2010 -
Métpa, 6pol Kal TTPOYPAUUa VIO TV
€VOAAOKTIKA Blaxegipion Twv
atroBAATWY NAEKTPIKWV GTNAWYV Kal
CUCCWPEUTWY OE CUPPOPPWON UE
TIG IATALEIC TWV OONYIWY,
2006/66/EK «oxeTIKG E TIG
NAEKTPIKEG OTAAEG Kl TOUG
OUOGCWPEUTEG Kal Ta atToRAnTa
NAEKTPIKWY OTNAWYV Kal
OUCOWPEUTWYV KOI JE TNV
katdpynon Tng odnyiag
91/157/EOK» ka1 2008/103/EK «yia
TNV TPOTTOTTOINON TNG 0dnyiag
2006/66/EK oxeTikd e TIG
NAEKTPIKEG OTAAEG KO TOUG
OUOGCWPEUTEG Kal Ta atToRAnTa
NAEKTPIKWY GTNAWYV Kal
CUCOWPEUTWY, 000 apopd TNV
TOTTOBETNON NAEKTPIKWY OTNAWV Kal
CUCOWPEUTWYV OTNV ayopda», TOU
EupwTraikoU KoivoBouAiou kai Tou
>upBouhiou

2010 | AvakUkAwaon
MTTATApIWV

YES:
AOHZ
2YAEZIX

49

N. 3854/2010

N. 3854/2010 - Tpotrotroinon g
VOUOBETIag yIa TNV EVAAAAKTIKI
SIaxEipIon TWV CUGKEUATIWY Kal
GAAWV TTPOIGVTWYV Kal Tov EBvikS
Opyavioud EvaAAakTIKAG
Alaxeipiong ZuoKeuaoliwy Kal
ANV Mpoidvtwyv (EOEAZAIT) kai
AAAeg BloTdEElg

2010 | AvokuUkAwan
JUOKEUQOIWY

YES:
AvakUkAwaon
Suokeuaoiov AE
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Y.A. oik. 133480/2011 - 2011 | AvakUkAwaon YES:
TpoTtroTToinon TOU TTAPAPTHHATOG AQUTTITAPWV AvakUk\
50 | Y.A. oik. 133480/2011 IB Tou 1.5 117/2004 /\Guﬂ(']FI:]l[J)(O\EOSQO'w
electrocycle
Y.A. oik.: 189533/2011 - PUBuion 2011 | N\éBnteg YES:
BePATWY OXETIKWYV HE TN AgIToupyia Xprion neTpehaiou
TWV OTABEPWYV ECTIWV KaUONG yIa B<ppavonc
51 | Y.A. oik.: 189533/2011 N B€ppavong KTipiwv Kai vepou Kahuyn
anarmoewv MNivaka
1 ka2
®UAMO ouvTipnong
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K.Y.A. A13/0/3967/2011

K.Y.A. A13/0/3967/2011 -
Tpotrotroinon Tng utr' apiBy.
A13/0/121/4.1.2007 koiviig
UTTOUPYIKNG attégacng «Métpa
KATA TNG EKTTOUTIAG AEPiWV KAl
ocwuaTIdIoKWV PUTTWV
TIPOEPXOPEVWYV ATTO KIVNTHPES
EOWTEPIKAG KAUONG TTOU
TOoTTOBETOUVTAI OE PN OOIKA KIVNTA
MNXOVANOTA 0 CUPPOPPWON HE TIG
diardaéeig TG odnyiag 97/68/EK
OTTWG TPOTTOTTOINONKE ATTO TIG
odnyieg 2001/63/EK, 2002/88/EK
ka1 2004/23/EK Tou ZupBouAiou Tng
17n¢ AuyouaTou 2001, TnG 9ng
AekepBpiou 2002 kai 21ng AtrpiAiou
2004 avTioTolxa» 0€ CUMPOPPWON
ME TIG DIATAEEIG TNG 0dNyiag TNG
EupwTraikig ETITpoTTAg
2010/23/EE ¢ 31n¢ Maprtiou 2010
«ylda TNV TpOTTOTTOINCN ThG 0dnYiag
97/68/EK Tou EupwTraikou
KoivoouAiou kai Tou ZuppouAiou
yla TNV TTPOCEYYIoN TwV
VOUOBECIWV TWV KPATWV PEAWV
OXETIKA JE Ta ANTITEQ PETPA KATA
TNG EKTTOPTTAG AEPiWV Kal
cwuaTIdloKwyV pUTTWV
TTPOEPYXOUEVWV ATTO KIVNTAPES
E0WTEPIKAG KAUONG TTOU
TOTTOBETOUVTAI O€ PN 00IKA& KIVNTA
pnxavigata

2011

H/Z

YES:
TaKTIKR oUVTAPNON
Kal é\eyxog H/Z
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N. 4014/2011 - MepiBaAAovTIKA 2011
ade1000TNON £pYyWV Kal
OpacTnpIoTATWY, PUBUICNH
auBaipéTwy O oUVAPTNON ME ,
53 | N.4014/2011 onuioupyia TepIBaAAovTiKoU Kripia YES (Informative)
Iooluyiou Kal GAAEG DIATAEEIG
appodidTnTag YTroupyeiou
TTEPIBAAAOVTOG
EykUkAiog - 08/07/2011 - 2011 YES
OEMA: Epappuoyr vouoBeaiag yia AvakUKAwaon
54 | ETKYKAIOZ 08-07-2011 N dlaxeipion pn emMKivouvwy Les luminaires AQunTnpwv PEow
O’TSpE(bV GTTOB)\I"]T(.UV AVGKUK)\(DOT]C
2uokeuwv AE
Katdra&¢n dnudaciwy Kal 1I81WTIKWV 2012
£pywv Kal OpacTNPIOTHTWY O€ YES
KOTNYOPIEG KOl UTTOKOTNYOPIES . (©a eheyxOei oTa
55 | YA 1958 GUpQWVa feppasovTic nAgioia Twv
. . non \
pe 1o ApBpo 1 TTapdypa@og 4 Tou E0WTEPIKWV
N. 4014/21.09.2011 ENIBEWPNOEWV)
(P.E.K. A"209/2011)».
Mup. Atro@. 12/2012 - KaBiépwon 2012 YES
BiBAiou eAéyxou ouvmipnong kai Ynépye: BIBNO Ekéyxou
56 | MNup. Atrop. 12/2012 KAANG AsiToupyiag Twv gEowv MYPASOAAEIA Kal GUVTRAPNONG HECWV
EVEPYNTIKAG TTUPOTTPOCTACTAG TWV EVEPYNTIKAG
ETTIXEIPAOEWY — EYKATACTACEWV riuponpooTaciag
Mup. Atrog. 13/2012 - Aladikaoia 2012 YES
(o] OoNgG TTICTOTTOINTIKOU 'Ynap&n nigronoinTikol
57 | Mup. ATog. 13/2012 i(svf:mnﬁ%g) Truporrgoomciag of MYPASOAAEIA nupoﬁggmwiaq';‘s ol
ETTIXEIPAOEIC — EYKOTAOTAOEIC I0XUG=>5 Xpovia
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N. 4042/2012 - Moivikr TTpooTacia | 2012 YES:
Tou TTEPIBAANOVTOG —Evapudvion e ApBpo 14: Aev
TNV odnyia 2008/99/EK — NMAaigio HOAUVETQI TO VEPO,
Tapaywyng kai diaxeipiong dev napayoupe
atroBAATwY — PUBuIon BepdTwy 80opuBo
58 | N.4042/2012 Ymoupyeiou lMepiBaAovtog ApBpo 27:
Evépyeiag kar KAipatikng AANaynig AVAKUKAWON
OUOKEUQV,
OUOKEUAOI®V,
HeAavodoxeiwv,
UnNaTaplov.
K.Y.A. ApiB. oik. 3137/191/®.15 2012 | Adeia Aeitoupyiag
AVTIOTOIXION TWV KATAYOPIWY TWV
Brounxavikwy Kai BIoTEXVIKWV
59 | 0ik.3137/191/(.15-1048b_2012 gggg:gg:gmﬁz ﬁ&%mg YES (Informative)
NAEKTPIKNG EVEPYEIAG PE TOUG
BaBuoUg 6xAnong TTou avagépovral
oTa TTOAE0BOUIKA BiaTdyuaTa
MupooBeoTikr didtagn 13/2013: 2013
AtrAotroinon diadikagoiag YES: 1oxUovTa
xopr’wnong: TNIOTOTTOINTIKOU ] ] I'IIOT.OI'IOII’]TIK(':l
60 | Mup.Aiat.13/2013 (evepynTIKAG) TTUPOTTPOCTACIOG OF MupotrpooTacia . !,
ETTIXEIPACEIG—EYKATOOTACEIG KAl npnon '5IC|5IKCI(?'ICIC
TPOTTOTTOINCN TNG UTT apiB. 12/2012 Yia Xopnynon vewv
MupooBeoTikng AidTagng
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K.Y.A.54461/1779/E.103/2013

K.Y.A. 54461/1779/E.103/2013 -
AvTIKOTAOTOON TOU TTOPAPTHHATOG |
TOU ApBpou 4 NG

utr’ apiBp. 9268/469/2007 koivig
UTTOUPYIKNG atmégacng (286 1.B7),
0€ CUPPOPQWAN HE TIG DIATAEEIG
™me

odnyiag 2013/2/EE «yia Tnv
TPOTTOTTOINON TOU TTaPAPTAMATOGC |
NG odnyiag 94/62/EK Tou
EupwTraikoU KoivoouAiou kai Tou
>upBouAiou yia TIC CUCKEUQGIEG
KOl T QTTOPPIMKOTA CUCKEUOTIaG»
NG EupwTraiknig

EmTpotig NG 7ng deBpouapiou
2013.

2013

AvakUkAwon
2UOKEUATIWV

YES: AlaxwpIoPOG

0€ OUOKEUATIEG Kal

KN, oUPPWVa YE Ta
napadeiypara

62

KYA 70601 (23.12.2013)

KYA 70601 (23.12.2013)
BpaxutrpdBeoua axédia dpdong yia
TNV QVTIMETWTTION ATHOCQAIPIKAG
puTtravong atré aiwpouueva
ocwpatidla

2013

A€pliol puTTol

YES
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Y.A. oK. 173829/2014

Y.A. oik. 173829/2014 (25.07.2014)
- TpotroTroinon Tng utr aplI.
1958/2012 amdépaong Tou
YTroupyou MepiBdAAovTog,
Evépyeiag kar KAipatikng AANayng
(21/B), ye TNV oTroia KataTtdogovTal
Ta dnuéoia kal IBIWTIKG €pya Kal
OpaoTNPIOTATEG OE KATNYOPIEG Kal
UTTOKQATNYOPIES, CUMPWVA PE TO
apBpo 1 mTap. 4 Tou N. 4014/2011
(209/A), 6TTWwG AUTA £XEl
TpoTToTTOINBEI KAl IoXUEl, WG TTPOG
TNV KATATagn OpICPEVWYV £PYWV Kal
0paaTNPIOTATWYV TNG 2nG, 6ng, Ing
ka1 12ng Ouddag

2014

MepIBaMOVTIKN
adeloddTnon

YES
(©a eheyxOei oTa
nhaioia Twv
E0WTEPIKWV
EMNBEWPNOEWY)

64

YA_14-9-2014_2434b_2014

Opydavwaon, ektmaideuan Kai
EVNUEPWON TTPOCWTTIKOU TWV
ETTIXEIPOEWV-EYKATACTACEWY O€
BépaTa TTUpOTTPOCTACiag

2014

MupoTtrpooTacia

YES: ZXETIKEG
£KNAIDEVOEIC

65

K.Y.A. utr’ apiBu. H.IN.
23615/651/E.103

K.Y.A. utr’ apiBu. H.IT.
23615/651/E.103 (P.E.K.
1184B/09-05-2014) - Kabopioubdg
Kavovwy, 6pwvV Kal TTpoUTToBEcEWV
yla TNV evaAAOKTIKN dlaxegipion Twv
aTTOBARTWY €10WV NAEKTPIKOU Kal
nAekTpovikou e¢ommAiopol (AHHE),
0€ CUPPOPQWAN HE TIG DIATAEEIG
NG Odnyiag 2012/19/EK «OXETIKA
ME Ta aTTORANTA NAEKTPIKOU Kal
NAekTpovikou e€otTAicpol (AHHE)»

2014

AvakUkAwon
2 UOKEUQOIWYV

YES (Informative)
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10432/1115/®.15

2uutrAfpwon — TpotroTtroinon Tng
KYA oik. 3137/191/®.15/2012 (B’
1048) «AvTioTOiXION TWV
KATNYOPIWV TWV BIOUNXAVIKWY KAl
BloTEXVIKWY OpaCTNPIOTATWY Kal
Twv OPACTNEIOTATWY TTAPAYWYNG
NAEKTPIKNG EVEPYEIAG [JE TOUG
BaBuoUg 6xAnong TTou avagépovTal
OTa TTOAEOOOUIKE SIATAYUOTAY.

2014

Adeia Aeitoupyiag

YES (Informative)

67

Y.A. 14980 ©.700.5/2015

Y.A. 14980 ¢.700.5/2015 -
(MupooBeaTiki AiaTagn 3/2015)
MéTtpa kal gECa TTUPOTTPOCTATIAG
XWpwv ouvdbpoliong Koivou

2015

MupotrpooTacia

YES

68

K.Y.A. utr’ apiBu. H.IM.
23615/651/E.103

K.Y.A. utr’ apiBpu. H.IN.
23615/651/E.103 (®.E.K.
1184B/09-05-2014) - KabBopioudg
Kavovwy, 6pwv Kal TTpoUTToBécEwyY
yia TNV eVaAAOKTIKE Slaxeipion Twyv
atmoBAATWY €10WV NAEKTPIKOU KAl
nAekTpovikou e€otrAicpol (AHHE),
O€ CUPPOPOWON WE TIG DIATAEEIG
NG Odnyiag 2012/19/EK «OXeTIKG
ME Ta aTTORANTA NAEKTPIKOU Kal
NAekTpovikoU e€ommAiopgol’ (AHHE)»

2015

AvakUkAwon
€10WV NAEKTPIKOU
Kal NAEKTPOVIKOU

e€omrAiopou

YES
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K.Y.A. 39200/15 (®EK-2057 B/18-9-
15)

K.Y.A. 39200/15 (PEK-2057 B/18-
9-15) Tpotrotroinon TG UTT apPIOu.
41624/2057/2010 koIvig
UTTOUPYIKNG attégacng (B'1625), o¢
OUPMOPPWaON HE TIG DIOTAELEIS TNG
odnyiag 2013/56/EE «yia Tnv
TPOTTOTTOINON TNG 0dnyiag
2006/66/EK Tou EupwTrdikoU
KoivoBouAiou kai Tou ZupBouAiou,
OXETIKA PE TIG NAEKTPIKEG OTAAEG Kal
TOUG CUOCWPEUTEG Kal Ta aTrORANTA
NAEKTPIKWY OTNAWV Kal
OUCOWPEUTWY OG0V aQopda TN
0140gan oTnNV ayopd QopnTwWV
NAEKTPIKWY OTNAWV Kal
OUCOWPEUTWYV TTOU TTEPIEXOUV
KA&duIo.

2015

Recyclage

YES

70

Néuog utr’ apiBu. 4342

Nouog utr’ apiBu. 4342
>uvtalodoTikEG pubuioelg,
EVOWNATWon oto EAANVIKG Aikalo
Tng Odnyiag 2012/27/EE Tou
EupwTraikou KoivoBouAiou kai Tou
>upBouhiou TnG 25ng OkTwBpiou
2012 «lMa Tnv evepyelakn amdédoaon,
TNV TpoTToTToiNON TWV OdnyIWV
2009/125/EK ka1 2010/30/EE kai
TNV Katdpynon Twv Odnylwyv
2004/8/EK ka1 2006/32/EK».

2015

Alaxeipion
Evépyeiag

YES
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Kavoviouég 517

Kavoviopdg 517/2014 tou
EupwTraikoU KoivoouAiou kai Tou
>upBouliou TnG 16ATTpIAiou 2014
OXETIKG PE Ta pBopioUxa aEpia Kal
Katdpynon tou Kavoviouou
842/2006

2015

Aépiol puTrol

YES

72

MNA 52/2015

MA 52/2015 (17.07.2015)
Evapudévion pe Tnv odnyia
2014/27/EE lNa Tnv TpoTtrotroinon
TWV 00NyIWV Tou ZuuBouAiou
1992/58/EOK, 1992/85/EOK,
1994/33/EK, 1998/24/EK ka1 Tng
odnyiag 2004/37/EK Tou
EupwTraikoU KoivoouAiou kai Tou
>upBouhiou, wOoTE va
€UBUYPAPUIOTOUV E TOV KAVOVIOHUO
(EK) utr' apiBudv 1272/2008 yia Tnv
Taglivounaon, TNV EMICHPAVON Kal T
OUOKEUOOIO TWV OUCIWYV Kal TWV
MeEIyPATWY - Tpotrotroinon Twv
TTPOEDPIKWV BIATAYHATWYV
105/1995, 176/1997, 62/1998,
338/2001 ka1 399/1994

2015

Alaxeipion
XNHIKWV
TTapayoviwy -
Trpnon MSDS

YES

72

Y.A. 3275 ©.700.17/2016

Y.A. 3275 ©.700.17/2016 (PEK
388/B°/19.2.2016) - (ApiBy.
MupooBeoTikng Aiatagng 17/2016)
MéTpa Kal EGa TTUPOTTPOCTATIOG
ypaQeiwv

2016

Mupac@daAcia

YES

II_ INTRASOFT _Declaration Environnementale_ EMAS 2017 fr_vi.10.docx

Page 539



I/I/,

INTRASOFT

INTERNATIONAL

73

Y.A. AllMA/oik. 37674/2016

Y.A. AllMA/oik. 37674/2016
(10.08.2016) - TpoTtroTroinan Kai
KwOIKOTTOINOTN TNG UTTOUPYIKAG
améeaons 1958/2012 - Katdragn
OnNUOCiwv Kal IBIWTIKWY £PYWV Kal
OpPACTNPIOTATWY O€ KATNYOPIES Kal
UTTOKOTNYOPiEG CUPPWVA [E TO
apBpo 1 mapdypagog 4 Tou N.
4014/21.9.2011 (PEK 209/A/2011)
OTTWG AUTH €xEl TPOTTOTTOINBEI KAl
IoXUEI

2016

MepiBaAAovTiKA
ad€1000TNoN

YES

73

A. Oik. 43942/4026/2016

Y.A. Oik. 43942/4026/2016
(19.09.2016) - Opyavwan Kai
Aerroupyia HAekTpovikoU MnTtpwou
AtroBAATWY (HMA), cupewva pe Tig
diatdéeig Tou dpbpou 42 Tou
N.4042/2012 (A' 24)

2016

MnTpwo
ATToBAATWY

YES
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S/N | Type Licence/Law/Decision Publ. Object Conformity

1 Regl 13/02/1979 Reéglement grand-ducal modifié du | 1979 Noise YES (see noise
13 février 1979 concernant le measurements)
niveau de bruit dans les alentours
immédiats des établissements et
des chantiers

2 Regulation of the Grand Duc of 23 Regulation of the Grand Duc of 23 | 1987 Air emissions YES

December 1987 December 1987 - Control of heating
and cooling installations

3 Texte 34129 Texte coordonné de la loi modifiée | 1993 Air YES (informative)
du 21 juin 1976 relative a la lutte
contre la pollution de I'atmosphére
(publié le 06/09/1993)

4 Texte 34129 Texte coordonné de la loi modifiée | 1993 Noise YES (see noise
du 21 juin 1976 relative a la lutte measurements)
contre le bruit (publié le
06/09/1993)

5 Loi 17/06/1994 Loi du relative a la prévention et a 1994 Wastes YES (recycling and
la gestion des déchets informative)
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6 CODE 1997

Code de I'Environnement
VOLUME 1: Aménagement du
Territoire, Atmosphére, Bruit,
Chasse, Commodo-Incommodo.
VOLUME 2: Déchets, Eaux,
Energie, Foréts, Incidences sur
I'Environnement.

VOLUME 3: Parcs Naturels, Péche,
Protection de la Nature,
Substances Dangereuses et
Divers.

1997

All

YES (informative)

7 Regl 37656

Réglement grand-ducal du 2 avril
2003 portant application de la
directive 2002/3/CE du Parlement
Européen et du Conseil du 12
février 2002 relative a 'ozone dans
I'air ambiant

2003

Air

YES (our type of
activity does not
affect the air
pollution -
informative)

8 Regl 18/01/2005

Réglement grand-ducal du 18
janvier 2005 relatif aux déchets des
équipements électriques et
électroniques ainsi qu’a la limitation
d’emploi de certains de leurs
composants dangereux.

2005

Wastes

YES (WEEE
recycling)

9 Regl 31/12/2005

Réglement grand-ducal du 23
décembre 2005 modifiant le
réglement grand-ducal du 18
janvier 2005 relatif aux déchets des
équipements électriques et
électroniques ainsi qu’a la
limitation d’emploi de certains de
leurs composants dangereux

2005

Wastes

YES (Informative)
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10

Loi 19/12/2008

Loi du 19 décembre 2008
a) relative aux piles et

accumulateurs ainsi qu’aux déchets

de piles et d’accumulateurs
b)modifiant la loi modifiée du 17
juin 1994 relative a la prévention et
a la gestion des

déchets

2008

Wastes

YES (batteries
recycling, UPS
batteries recycling)

11

Law of 21 March 2012

Law of 21 March 2012 - Waste
management

2012

Wastes

YES

12

Regulation of the Grand Duc of 22
November 2013

Regulation of the Grand Duc of 22
November 2013 - Treatment of
electronic and electric waste.

2013

Wastes

YES (batteries
recycling, UPS
batteries recycling)

13

Regulation 517/2014

Regulation 517/2014 of the
European Parliament and of the
council of 16 April 2014 on
fluorinated gases and abolishment
of Regulation 842/2006

2015

Air emissions

YES
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S/N

Type

Licence/Law/Decision

Publ.

Object

Conformity

18 JUILLET 1973. — Loi

18 JUILLET 1973. — Loi relative a la
lutte contre le bruit (M.B. du
14/09/1973, p. 10410

July 1973. - Law on the fight
against noise (MB of 09.14.1973, p.
10 410)

1973

Noise

YES (see Noise
measurements)

Decree of 2 July 1981

Flemish Goverment - Decree of 2
July 1981 concerning the
Prevention and Management of
Waste-materials

1981

Waste

YES (recycling and
informative)

16 JUIN 1982. — Arrété royal

16 JUIN 1982. — Arrété royal fixant
la méthode générale de
détermination de I'’émission
sonore des engins et matériels de
chantier (M.B. du 31/07/1982, p.
8767)

June 16, 1982. - Royal Decree
establishing the general method of
determining the emission sound of
construction plant and equipment
(MB of 07.31.1982, p. 8767)

1982

Noise

YES (see Noise
measurements)

Royal Decree (AR) of 7 July 1994

Royal Decree (AR) of 7 July 1994 -
Legislation on fire prevention

1994

Fire Prevention

YES

Decree of 5 April 1995

Flemish Goverment - Decree of 5
April 1995 concerning general
provisions relating to environmental

policy

1995

General Issues

YES (informative)
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6 Loi du 4 ao(t 1996

Loi du 4 aolt 1996 relative au bien-
étre des travailleurs lors de
I'exécution de leur travail

(M.B. 18.9.1996) - Act of 4 August
1996 on the welfare of workers in
the performance of their work (M.B.
18.9.1996)

1996

Fire Prevention

YES (risk
assessment, fire
extinguishers,
emergency signs,
evacuation drills)

7 Arrété royal du 17 juin 1997

Arrété royal du 17 juin 1997
concernant la signalisation de
sécurité et de santé au travalil
(M.B. 19.9.1997)

Royal Decree of 17 June 1997
concerning the provision of safety
and health

(M.B. 19.9.1997)

1997

Fire Prevention

YES (HSE trainings,
Evacuation drills)

8 Law F. 99 - 362

21 DECEMBRE 1998. - Loi relative
aux normes produits ayant pour but
la promotion de modes et de
consommation durables et la
protection de I'environnement et de
la sante ’

1998

General Issues

YES (Informative)

9 24 Novembre 2002 - Arrété du
Gouvernement

24 Novembre 2002 - Arrété du
Gouvernement de la Région de
Bruxelles-Capitale relatif a la lutte
contre le bruit et les vibrations
générés par les installations
classées

2002

Noise

YES (see Noise
measurements)
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Law F. 2004 -4180

12 OCTOBRE 2004. - Arrété royal
relatif a la prévention des
substances dangereuses

dans les équipements électriques
et électroniques

2004

Dangerous
Substances

YES (WEEE recycling)

11

Decree of 26 March 2004

Flemish Goverment - Decree of 26
March 2004 concerning open
government

2004

General Issues

YES (informative)

12

Law F. 2006 - 2445

14 JUIN 2006. - Arrété royal
modifiant I'arrété royal du 12
octobre 2004 relatif a la prévention
des substances dangereuses dans
les équipements électriques et
électroniques

2006

Dangerous
Substances

YES (WEEE recycling)

13

Law F. 2007 - 4779

10 DECEMBRE 2007.- Arrété royal
modifiant 'annexe Il de l'arrété
royal du 12 octobre 2004 relatif a la
prévention des substances
dangereuses dans les équipements
électriques et électroniques

2007

Dangerous
Substances

YES (WEEE recycling)

14

Decree of 8 December 2006

Decree of the Flemish Government
of 8 December 2006 abot control
and maintenance of heaters /
boilers

2006

Air emissions

YES

15

Decree of 29 January 2009

Decree of the Wallonia Government
of 29 January 2009 abot control
and maintenance of heaters /
boilers

2009

Air emissions

YES
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16

Art. 52

Art 52. Réglement général pour la
protection du travail, Titre Il -
Dispositions générales concernant
I'nygiéne du travail ainsi que la

sécurité et la santé des travailleurs.

Art 52.General Regulations for
Labor Protection, Title Il - General
provisions concerning occupational
hygiene and the safety and health
of workers

2010

Fire Prevention

YES (risk
assessment, fire
extinguishers,
emergency signs,
evacuation drills)

17

Order of 14 June 2012
Decree of 27 June 1996

Order relating to waste of 14 June
2012 relating to the collection of
waste

Decree relating to waste of 27
June 1996

2012

Wastes

YES

18

A.R. 28/3/2014

A.R. 28/3/2014Prevention of fire at
the workplace (art 12)

2012

Fire Prevention

YES

19

Regulation 517/2014

Regulation 517/2014 of the
European Parliament and of the
council of 16 April 2014 on
fluorinated gases and abolishment
of Regulation 842/2006

2015

Air emissions

YES

20

16 July 2015

Arrété royal du 16 juillet 2015
modifiant I'arrété du 17 décembre
2009 fixant la liste des activités a
risques

2015

YES
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21

AR 14 /15-02-2016

AR 15-02-2106, art. 2 Prévention
des substances dangereuses
dans les équipements électriques
et électroniques.

2016 | Dangerous
Substances

YES (WEEE recycling)

22

L 09 /29-02-2016

L 09 / 29-02-2016 art. 83, 034;
applicable since : 01-05-2016

2016 | Fire Prevention

YES (risk
assessment, fire
extinguishers,
emergency signs,
evacuation drills)

23

A. Gov. 1st December 2016

Brudalex - Arrété du Gouvernement
de la Région de Bruxelles-Capitales
relatif a la gestion des déchets -
Management of Waste

2017 | Waste

YES

II_ INTRASOFT _Declaration Environnementale_ EMAS 2017 fr_vi.10.docx

Page 70



i INTRASOFT

INTERNATIONAL

10 Attestation du Vérificateur environnemental concernant les

Activités de vérification et de validation

L'organisme TUV HELLAS (TUV NORD) S.A., enregistré sous le numéro de matricule de vérificateur
environnemental EMAS EL-V-0004 accrédité pour les activités 1.61, 7 (a I’exception de 7.21), 8.1, 8.91, 10,
11, 12, 13, 14.1, 14.3, 16, 18.1, 19, 20, 21, 22, 23, 24 (a I'exception de 24.46), 25, 26.2, 26.8, 27, 28 (a
I’exception de 28.29, 28.96 kai 28.99), 31, 32.3, 33, 36, 37, 38, 39, 41, 42,43, 45, 46, 47,49.42, 49.5, 52, 53,
55, 56, 58, 59.2, 61, 62, 63.1, 64, 65.1, 66.2, 68, 69.1, 70, 71.1, 72, 77.32, 79, 80, 81, 82.3, 84.11, 85, 86.23,
95, 96 (a I’exception de 96.09) (code NACE), déclare avoir vérifié que les lieux d’activités mentionnés dans la
déclaration environnementale de I'organisation INTRASOFT INTERNATIONAL S.A., enregistrée sous
le numéro LU-000006, répondent a toutes les exigences requises par le réglement (CE) n°® 1221/2009 du
Parlement européen et du Conseil du 25 novembre 2009 concernant la participation volontaire des
organisations a un systéme communautaire de management environnemental et d’audit (EMAS) telles que
modifiées par le Réglement (UE) 2017/1505 de la Commission.

En signant la présente attestation, je déclare que :

e La vérification et la validation ont été effectuées conformément aux exigences du Réglement
(CE) n® 1221/2009 et des modifications pertinentes au titre du Réglement (UE) 1505/2017,

e La vérification et la validation attestent de I'absence d’éléments non conformes aux exigences légales
applicables en matiére d’environnement,

e Les données et informations contenues dans la déclaration environnementale des pays
d’activité fournissent un tableau valide, fiable et exact de toutes les activités exercées dans les
lieux s’inscrivant dans le territoire mentionné dans la déclaration environnementale.

Le présent document n’est pas équivalent a un enregistrement EMAS. Seul un organisme compétent
en vertu du Reglement (CE) n°1221/2009 peut fournir un enregistrement EMAS. Le présent
document ne peut étre publié qu’en association avec d’autres documents.

Athénes, 20/12/2018

Signatures
V. Kazazi G. Kaklamanos
Directeur de Certification Systémes Inspecteur en chef
TUV HELLAS (TUV NORD) S.A. TUV HELLAS (TUV NORD) S.A.
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11 INFORMATIONS REQUISES POUR L'ENREGISTREMENT

1. ORGANISATION

Dénomination INTRASOFT International S.A.
Adresse 2b, rue Nicolas Bové

Ville Luxembourg

Code posta L-1253
Pays/land/région/communauté autonome Luxembourg

Personne de contact George Dimou

Téléphone 00302106876442

Télécopieur 00302106859166

Courrier électronique George.dimou@intrasoft-intl.com
Site web https://www.intrasoft-intl.com/

Acces public a la déclaration environnementale et a la
déclaration environnementale mise a jour

a) sous forme imprimée NON
b) sous forme électronique OuI
Numéro d’enregistrement LU-000006
Date d’enregistrement 19/12/2018

Date de suspension de I’enregistrement -

Date de radiation du registre -

Date de la prochaine déclaration environnementale Juin 2019

Date de la prochaine déclaration environnementale mise | . .

A jour Juin 2019

Demande de dérogation au titre de ’article 7 NON

Code NACE des activités 62.01

Effectifs 74

Chiffre d’affaires ou bilan annuel 116.354.219,76 euro (chiffre d’affaires)
2.1 SITE (GREECE-ATHENS)

Dénomination INTRASOFT International S.A.
Adresse 19km Markopoulou - Paianias Avenue
Code posta GR-19002

Ville Athénes
Pays/land/région/communauté autonome Grece

Personne de contact George Dimou
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Téléphone

00302106876442

Télécopieur

00302106859166

Courrier électronique

George.dimou@intrasoft-intl.com

Site web

https://www.intrasoft-intl.com/

Acces public a la déclaration environnementale et a la
déclaration environnementale mise a jour

a) sous forme imprimée NON

b) sous forme électronique OuI
Numéro d’enregistrement LU-000006
Date d’enregistrement 19/12/2018
Date de suspension de I’enregistrement -

Date de radiation du registre -

Date de la prochaine déclaration environnementale Juin 2019
]‘)?.te de la prochaine déclaration environnementale mise Juin 2019
a jour

Demande de dérogation au titre de I’article 7 NON
Code NACE des activités 62.01
Effectifs 750

Chiffre d’affaires ou bilan annuel

74.517.540,38 euro (chiffre d’affaires)

2.2 SITE (BELGIQUE-BRUXELLES)

Dénomination INTRASOFT International S.A.
Adresse Rue Montoyer 40

Code posta 1000 Bruxelles

Ville Bruxelles
Pays/land/région/communauté autonome Belgique

Personne de contact

George Dimou

Téléphone

00302106876442

Télécopieur

00302106859166

Courrier électronique

George.dimou@intrasoft-intl.com

Site web

https://www.intrasoft-intl.com/

Acces public a la déclaration environnementale et a la
déclaration environnementale mise a jour

a) sous forme imprimée

NON

b) sous forme électronique

OuI
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Numéro d’enregistrement LU-000006
Date d’enregistrement 19/12/2018
Date de suspension de 1’enregistrement -

Date de radiation du registre -

Date de la prochaine déclaration environnementale Juin 2019
Date de la prochaine déclaration environnementale mise | . .

3 jour Juin 2019
Demande de dérogation au titre de 1’article 7 NON

Code NACE des activités 62.01
Effectifs 39

Chiffre d’affaires ou bilan annuel

23.856.021,49 euro (chiffre d’affaires)

3. VERIFICATEUR ENVIRONNEMENTAL

Nom du vérificateur environnemental

TUV EAAAS (TUV NORD) A.E.

Adresse Mesogeion Avenue 282
Code posta 15562

Ville Athénes
Pays/land/région/communauté autonome Grece

Téléphone

210 6540195

Télécopieur

210 6528025

Courrier électronique

info@tuvhellas.gr

Numéro d’enregistrement de 1’accréditation ou de
I’agrément

EL-V-0004

Portée de I’accréditation ou de I’agrément (codes
NACE)

1.61, 7 (a 'exception de 7.21), 8.1, 8.91,
10,11, 12,13,14.1,14.3,16,18.1, 19, 20,
21,22, 23, 24 (a 'exception de 24.46), 25,
26.2, 26.8, 27, 28 (a I'exception de 28.29,
28.96 kal 28.99), 31, 32.3, 33, 36, 37, 38,
39,41,42,43,45, 46, 47,49.42, 49.5, 52,
53,55, 56, 58, 59.2, 61, 62,63.1, 64, 65.1,
66.2,68,69.1,70,71.1,72,77.32,79, 80,
81, 82.3, 84.11, 85, 86.23, 95, 96 (a
I’exception de 96.09)

Organismes d’accréditation ou d’agrément

E6vikd ZUoTnua AlanioTteuong A.E (E.Z.Y.A)
(Systéme d'accréditation national)

Fait Athens, 10/09/2018

Signature du représentant de 1’organisation
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